
MasterClass
Cómo decir lo que siento sin morir en el intento
Impartido por Yamil Guerrero 
Miércoles 18 de febrero 
9:00 am a 12:00 pm

Objetivo:
Enseñar a los participantes a comunicar sus ideas de manera directa, sin rodeos 
y con claridad, para trabajar con con�anza al trasmitir la información al cliente 
y a su equipo de manera asertiva.

Temas a Tratar:
"Como decir lo que siento sin morir en el intento" (Comunicación asertiva")

• Cada quien lo ve desde su perspectiva
• Como me veo me trato
• Posiciones existenciales
• ¿De qué manera me comunico?
• Herramientas prácticas de asertividad que me ayuden a decir lo que pienso 

y siento
• Ejercicios prácticos de cómo usar la asertividad en el área laboral

Tarifas por participante:
▪ Socios Activos de COPARMEX: $1,600.00 
▪ Grupos a partir de 3 asistentes: $1,440.00

▪ No Socios y Público en General: $2,204.00 
▪ Grupos a partir de 3 asistentes: $1,972.00

Informes y reservaciones:
Miriam Vázquez
capacitacion@coparmexchihuahua.org
(614)-2476880


